
 

 

 

 

  

 

 

 

Medellín, 07 de julio de 2025 

 

Señor(a): 

JUAN SEBASTIAN OSORIO RAMIREZ 

Ibagué, Tolima 

Sebastianzyzz@hotmail.com 

 

Asunto: Respuesta sobre Derecho de petición “Solicitud para realizar el certificado de prácticas 

según lo establecido en el DECRETO 616 DE JUNIO DEL 2021.Revisar articulo Artículo 2.2.6.2.5.4. 

de dicho decreto”. 

 

Cordial saludo, 

 

ALEJANDRO TABARES PEREZ, identificado con la Cédula de ciudadanía No. 1152452913 de 

Medellín, obrando en mi calidad de Director de Registro Académico de la Universidad de San 

Buenaventura Medellín, de la manera más respetuosa doy respuesta, de fondo y dentro del término 

legal correspondiente, a su Derecho de petición “Solicitud para realizar el certificado de prácticas 

según lo establecido en el DECRETO 616 DE JUNIO DEL 2021.Revisar articulo Artículo 2.2.6.2.5.4. 

de dicho decreto”, en atención a las siguientes explicaciones: 

 

Primero: Se envía Certificado académico solicitado con todas las indicaciones presentadas, a través 

del correo certificadosacademicos@usbmed.edu.co. 

 

Segundo: Luego de una exhaustiva revisión, hemos identificado que los correos electrónicos 

correspondientes a sus solicitudes no fueron recibidos en la dirección designada para trámites de 

certificación académica: certificadosacademicos@usbmed.edu.co. Esta situación nos impidió tener 

conocimiento de sus requerimientos y, por consiguiente, brindarle una respuesta sobre el estado del 

certificado. Al no contar con la recepción de dichos correos en la bandeja de entrada oficial, la 

Universidad se encontró imposibilitada para dar respuesta oportuna a sus solicitudes. A continuación, 

se comparten evidencias de la no recepción de correos electrónicos en las fechas que nos mencionan 

posterior al 2 de abril y antes del 3 de julio de 2025, y el envío de la solicitud, por parte de Registro 

Académico, a la Unidad de prácticas para obtener la información. 

 

 

  

 

 

Atentamente, 

 

 

 

 

ALEJANDRO TABARES PEREZ 
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Atentamente, 

 

 

 

ALEJANDRO TABARES PEREZ 

Director de Registro Académico 

Universidad de San Buenaventura Seccional Medellín 
 


