ANDRES FELIPE ARANGO ARANGO

312 820 3641

felipe.psicosocial@gmail.com
https.//www.linkedin.com/in/andr%C3%A9s-felipe-
arango-arango-11a22231/

Medellin, Antioquia, Colombia

Magister en Estudios Politicos de la Universidad Pontificia Bolivariana. Psicdlogo bilinglie egresado
de la Universidad de San Buenaventura de Medellin. Diez afios de experiencia profesional en el
sector publico, privado y académico en la direccién de organizaciones y equipos, en la formulacion,
gestion e implementacién de proyectos de educacién, cultura, intervencidn comunitaria y
participacion ciudadana.

FORMACION ACADEMICA

Mg. Estudios politicos | Universidad Pontificia Bolivariana
Enero 2015 - Julio 2019
Medellin, Colombia

Psicologo | Universidad de San Buenaventura

Enero de 2006 - ene 2011
Medellin, Colombia

EXPERIENCIA

Director Sucursal Medellin | Buho Seguridad Ltda., Sucursal Medellin
Diciembre 2022 — Actualmente
Medellin — Antioquia

FUNCIONES Y LOGROS

Direccidén estratégica, comercial y tecnolédgica de la sucursal que atiende al Distrito de
Ciencia Tecnologia e Innovacidon de Medellin y sus entidades asociadas. Contamos con un esquema
de seguridad de mas de 1400 personas en una operacidon 24/7 para garantizar los mas altos
estandares de calidad en el cuidado de los bienes publicos y privados, con una gestiéon comercial
mensual aproximada de 6 mil millones de pesos.


https://www.linkedin.com/in/andr%C3%A9s-felipe-arango-arango-11a22231/
https://www.linkedin.com/in/andr%C3%A9s-felipe-arango-arango-11a22231/

Profesional Universitario - Psicoorientador | Gobernacion de Antioquia
Asignado a la Institucién Educativa Santo Tomas de Aquino

Mayo de 2014 — Diciembre 2022

Medellin, Guarne — Antioquia

FUNCIONES Y LOGROS

* Participar en la elaboracion de planes, programas y proyectos, aplicando los
conocimientos, técnicas y metodologias necesarias, para contribuir al cumplimiento de
los objetivos de la comunidad educativa.

* Hacer seguimiento a los procesos, proyectos, verificando la rigurosidad de estos, con el
fin de resolver consultas y/o solicitudes tanto internas como externas. Para esto se
planifica estratégicamente tanto los momentos pedagégicos como de evaluacién
implementando diferentes sistemas integrados de evaluacién de procesos

* Elaborar los informes requeridos por los organismos de control y las demds entidades
administrativas que los requieran, para reportar el avance en la ejecucién de los
programas y proyectos. Presentado en cada ocasidén de contrato o en cada estudio de
caso.

* Desarrollar las acciones pertinentes para el logro de los objetivos y metas propuestas,
de acuerdo con las competencias del cargo, con el fin de contribuir al desempefio con
calidad.

e Crear sinergias para el logro de acciones y objetivos se enmarcan en el crecimiento
interinstitucional.

* Determinar el plan de acompafiamiento a los establecimientos educativos frente a la
formulacién, ejecucién y seguimiento de los Planes de Mejoramiento Institucionales y
los planes de Calidad, verificar su conformidad, con el fin de definir cudles son las
necesidades y como alcanzar niveles el logro de las metas institucionales en cuanto a
resultados académicos.

* Sistematizar el proceso de atencion y de adecuacidon de planes individuales e
institucionales de mejoramiento.

* Asesorar y asistir técnicamente las diferentes areas de gestion en los Proyectos
Educativos Institucionales (PEIl) y la ruta del mejoramiento de los establecimientos
educativos de los municipios no certificados del departamento de Antioquia, con el fin
de garantizar la calidad del servicio y el desempefio de los estudiantes.

* Realizar la trazabilidad de los procedimientos de certificados propios de la Direccion de
Gestion de la Calidad Educativa, para dar cumplimiento a las especificaciones técnicas
establecidas por Ministerio de Educacion Nacional y su articulacidn al Sistema Integrado
de Gestidn de la Gobernacidn de Antioquia.

Docente | Institucién Universitaria Digital de Antioquia
Ciclo Ser IU Digital — Proyecto de vida y técnicas de estudio
Febrero de 2022 — Junio 2022

Medellin — Antioquia

FUNCIONES Y LOGROS



* Sensibilizar a los estudiantes acerca de la importancia de las técnicas de estudio y el
establecimiento de su proyecto de vida personal

* Planificar estratégicamente tanto los momentos pedagdgicos como de evaluacién
implementando diferentes modalidades pedagdgicas

* Crear escenarios para lograr los objetivos institucionales

* Atender las consultas de los estudiantes mediante procesos individualizados de asesoria

Supervisor del equipo de ventas | EMTELCO
Diciembre 2007 - Agosto 2011
Medellin, Colombia

FUNCIONES Y LOGROS

* Garantizar el cumplimiento de los procesos establecidos para la linea.

e Retroalimentar al cliente sobre cualquier novedad que afecte el cumplimiento de los
estandares y procedimientos establecidos.

* Ejecutar y garantizar con éxito los planes de accién que se desarrollan con el fin de
garantizar el funcionamiento de la linea.

* Asegurar el cumplimiento de los indicadores en la operacién.

* Garantizar la formacién y desarrollo del equipo a cargo.

* Proponer estrategias y acciones para el mejoramiento continuo de los procesos.

* Monitorear interacciones y generar planes de accién y planes de mejoramiento a partir
de la realimentacidn que proporciona al equipo de trabajo.

REFERENCIAS

Daniel Rojas Franco
Gerente General — Jefe inmediato, Buho Seguridad LTDA.
321 203 0406

Sergio Augusto Castrillon Florez

Rector Institucion Educativa Santo Tomas de Aquino

Gobernacidon de Antioquia — Jefe Inmediato, Institucion Educativa Santo Tomas de Aquino
314 615 5466
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