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Desarrollo de habilidades

wcllad de
lenclas . . .
Ernpresariales . A L de comunicacion
Diseno estratégico . .
y gestion emocional

de servicios turisticos
— [T1(14) [ FP (72) [ cA (3)

[ 11 (10) [ FP (48) [ CA (2)

Inglés para el turismo |

Liderazgo en mercadeo turistico
— [ T1(10) [ FP (48) [ cA (2)

= [ T1(10) [ FP (48) [ cA (2)

Gestion de reservas
y asistencia al huésped
— [ 11 (10) [ FP (48) [ CcA (2)

Gestion de la experiencia del cliente
— [ T1(10) [ FP (48) [ CA (2)

@ Mobdulo

— TI = Trabajo Independiente
— FP = Formacion Prdctica

1 Cl CI 0 — CA = Créditos Académicos



acullad de

iencias

Enmpresariales o/ .
Gestion de la calidad

en servicios turisticos
— [ 11 (10) [ FP (48) [ CA (2)

El ser humano en relacion
[ 11 (10) [ FP (48) [ CA (2)

Mentalidad emprendedora

e innovadora
[TI1(5) [FP (24) [ cA (1)

Revenue Management
= [ T1(10) [ FP (48) [ CA (2)

Inglés para el turismo i
= [ T1(10) [ FP (48) [ CA (2)

Sistema de gestidn de registro
y estancia del huésped
= [ T1(10) [ FP (48) [ cA (2)

@ Mobdulo

— TI = Trabajo Independiente
— FP = Formacion Prdactica
— CA = Créditos Académicos

2 Ciclo



Practicas formativas

— FP (576)
aculload de
iencias
Enmpresariales

Créditos Académicos
Horas Formacion Teobrica
Horas Formacion Prdctica
1.152
Duracion del Programa

@ Mobdulo

— TI = Trabajo Independiente

= — FP = Formacion Practica
3 Cl CI O — CA = Créditos Académicos



